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Lydia Baztán Fonseca, creadora de Global Coaching, posa en su despacho. ./EDUARDO BUXENS

por cuenta ajena, en plena bur-
buja del ladrillo fundó y gestio-
nó una inmobiliaria hasta que
la crisis obligó a cerrarla. Entre
tanto, en 2003 emprendió la fir-
ma Global Coaching, dedicada a
ayudar al desarrollo personal y
profesional de autónomos,
pymes o particulares. Al igual
que el filósofo Sócrates con la
mayeútica, el coaching consi-
gue a través de preguntas clave
alcanzar conclusiones que per-
mitan conseguir los objetivos.

A esta disciplina, procedente
de Estados Unidos y de moda
gracias a actores del celuloide
holywoodiense como Angelina
Jolie o políticos como Hillary
Clinton, Lydia Baztán llegó a
través de la lectura de libros so-
bre psicología y desarrollo per-

Cómo emprender en solitario y
crecer con alianzas estratégicas

CONSULTORÍA

RUBÉN ELIZARI
PAMPLONA

En ocasiones emprender no re-
quiere una gran inversión eco-
nómica, disponer de un depar-
tamento de I+D+i que genere la
última tecnología del mercado,
ser un gurú en un sector espe-
cializado o estar rodeado por un
amplio gabinete de expertos. La
pamplonesa Lydia Baztán Fon-
seca es un claro ejemplo de có-
mo emprender en solitario es
posible con solo un ordenador y
la suficiente formación. Ade-
más, emprender un negocio en
solitario puede resultar renta-
ble gracias a alianzas estratégi-
cas.

Lydia Baztán trabajó como
administrativa en una empresa

Emprendedor. Lydia Baz-
tán Fonseca. Está casada
y es madre de tres hijos
de entre 4 y 8 años. Es
miembro de Asesco, Aso-
ciación Española de Coa-
ching. Esta no es su prime-
ra experiencia emprende-
dora. Trabajo por cuenta
ajena como administrativa
y después, fundó su pro-

sonal. De utilizar el coaching
para sí misma pasó a planteár-
selo como una salida laboral pa-
ra gestionar su propio tiempo
de trabajo y alcanzar sus objeti-
vos profesionales y personales.

La formación en su trayecto-
ria es uno de sus puntales.
Lydia Baztán formó parte de la
primera promoción de Coa-
ching y pertenece a la Asocia-
ción Española de Coaching
(Asesco).

El modelo de negocio de esta
empresaria y directiva se en-
cuentra basada en las alianzas
estratégicas con consultorías
especializadas en diferentes
áreas como comunicación, o
I+D+i. Gracias a estos acuerdos
esta firma navarra complemen-
ta su know how y amplia su car-

diferentes sesiones llegó a la
conclusión de que su auténtico
sueño era trabajar en el extran-
jero y en el sector del ocio. Tomó
la decisión de irse a Estados
Unidos, y allí, creó su propia
empresa. Este es un ejemplo de
cómo puede ayudar el coa-
ching”, cuenta Baztán.

“Mi trabajo no consiste en
dar consejos sino en ver y valo-
rar las diferentes opciones. No
hay que ver el coaching como
un lujo sino que lo pueden utili-
zar desde amas de casa que ne-
cesitan un nuevo proyecto vital
hasta altos ejecutivos que se en-
cuentran en una situación de
bloqueo. El dinamismo de la vi-
da que llevamos no nos deja en
ocasiones el tiempo suficiente
para la reflexión”.

Su método de trabajo consiste
en sesiones de una hora de traba-
jo semanal durante unos dos o
tres meses en función del caso
para no interferir en las activi-
dades cotidianas.

Emprendedora y madre
Lydia Baztán no sólo es empren-
dedora. También es madre de
tres hijos. “No quería renunciar
a trabajar. He emprendido, entre
otros motivos, para ser mi pro-
pia jefa. Considero que una de
las claves para emprender es el
movimiento. Da igual si fraca-
sas. Tienes que seguir intentán-
dolo”.

Como el comienzo de otros
emprendedores, el suyo no fue
fácil. Al principio contó con el
bastón de entidades públicas, co-
mo el Cein, que le proporciona-
ron la formación necesaria para
emprender Global Coaching:
“Te permiten tener acceso a pro-
fesionales que de otra manera no
podrías tener”, comenta.

Cuando el impulso de las enti-
dades públicas termina, llega lo
que Lydia Baztán denomina “la
soledad del emprendedor”. “Ya
nadie te da nada. Todo te lo tie-
nes que ganar tú misma con tu
ilusión. En mi caso emprender
ha sido una ventaja”.

Empresa unipersonalpia inmobiliaria.

Actividad. Consultoría,
coaching y asesoría.

Capital inicial. La inver-
sión inicial para la puesta
en marcha de la empresa
fue de 3.000 euros.

Clientes. Sobre todo pres-

ta sus servicios de coa-
ching a pymes y autóno-
mos. Se puede tener una
sesión de coaching desde
45 euros.

Especialización. Mediante
alianzas estratégicas con

consultorías especializa-
das en gestión del tiempo,
comunicación o estrategia
consigue

Proyectos. Uno de sus
próximos proyectos con-
siste en aplicar técnicas de
coaching en recién licen-
ciados con el objetivo de
que conozcan sus puntos

fuertes y los potecien.

Contacto. www.globalcoa-
ching.com

“Mi trabajo no
consiste en dar
consejos sino en ver
y valorar opciones”

“El dinamismo de la
vida que llevamos no
deja tiempo suficiente
para la reflexión”

tera de clientes, al mismo tiem-
po que se diferencia en su sec-
tor. También, gracias a otra
alianza estratégica plantea un
nuevo proyecto: aplicar el coa-
ching a los recién licenciados:
“Existe una constante demanda
de formación. El objetivo con-
siste en, a través del coaching,
averiguar cuáles son sus puntos
fuertes para que sean capaces
de potenciarlos”.

Una actividad emergente
Ocupaba un puesto de alto di-
rectivo en una multinacional,
pero en una reestructuración
interna de la compañía acabó
despedido. Desorientado, acu-
dió a esta empresa navarra para
reorganizar su vida y buscar la
mejor solución: “A través de las


